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Objectif

Atelier 2 : Que faire dans une situation de crise ?

Lors de cet atelier, vous serez plongé-e-s dans la réalité d'une école, touchée de plein
fouet par une actualité récente. A partir de deux drames survenus fin 2018, je partagerai
avec vous le processus vécu au sein de mon établissement : ce qui a été mis en place,
avec quels effets ou quels biais. Je vous parlerai des défis que nous avons di relever,

mais aussi de nos doutes et interrogations. Un point de départ, pour nourrir réflexions et
discussions.
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Enseignements

* Pour I'équipe de médiation: demander rapidement de |'aide aupres
de la direction (et du réseau), pour éviter le surmenage.

 Demander un espace de parole pour pouvoir débriefer.
* Ne pas hésiter a activer les ressources extérieures.

* Ne pas oublier les enseignants qui peuvent avoir eux aussi besoin de
soutien dans ces moments.

e Effet positif de la charte: a permis de décentrer 'attention,
d’alimenter les réflexions dans les classes sur le malaise de certains et
I'aide que chacun-e peut leur apporter a son échelle.

e Accepter I'imprévisible et I'incontrélable!



Questions centrales

* Comment communiquer au mieux?

« Comment prendre en compte tous les acteurs de |'école?

e Comment éviter d’étre dépassé-e-s par la situation de crise?
* Comment permettre la reconstruction?

« Comment éviter que ce genre de drame ne se reproduise?



Place aux questions



Merci pour votre attention et bonne
continuation!



