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Coaching scolaire: Entre coup de pouce et soutien à bras le corps 
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Le Râteau  est un espace ouvert aux adolescent(e)s de 12 à 18 ans. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Antenne de prévention et de promotion de la santé qui dépend du Drop-in de Neuchâtel. 

 

  

 



Le Drop-in est un centre dôinformation, de pr®vention et de traitement des addictions. 

 

 

 

  

 
http://www.drop-in-ne.ch/ 



Le Râteau propose : 
 

 

 

Un espace de rencontre sous forme 

dôaccueil libre 

 

Rencontrer les jeunes tels quôils se 

présentent 

à un moment précis de leur 

vie, être attentifs à leur quotidien et 

partager quelques «tranches de vie» 

 

 

 

 

  

 

Un cybercafé, salon,  jeux de société,  

lecture , discussions, espace bureaué 

Des petits jobs  rémunérés  (10 frs/heure) 

 

Travail au Bar : Faire les courses, préparer les 

actions du jour, service, gestion de la caisse 

 

Nettoyage des locaux 

 

(Accord parental nécessaire) 



Le Râteau propose: 
 

 

Le programme Sortir 

Ensemble et Se Respecter 

(SEESR) : 
 

SEESR est un groupe basé sur 

des discussions et  jeux de rôle 

autour du thème des relations 

amoureuses et amicales.  

 

Le but est de favoriser des 

relations respectueuses et de 

prévenir les abus. 

 
http://www.seesr.ch/ 

Lõatelier Imago:  
 

Il sôagit dôun atelier (avec une partie en groupe puis 

individuelle) qui a pour but  de travailler sur lôimage et 

lôestime de soi à travers la photo, le maquillage et des 

discussions sur les images et messages véhiculés  

dans les médias. 

Le coaching scolaire: 
 ÅRépondre aux différentes demandes (difficultés 

scolaires, relationnelles ou sociales) ; 

ÅRepérer les adolescents vulnérables ; 

ÅLe cas échéant, orienter lôadolescent vers les services   

appropriés (Cannado, AEMO, CNPea, OROSP, 

médiateurs scolaires, etc.) ; 

ÅCoordonner ou créer un réseau de soutien ; 

ÅProposer un lien rassurant et structurant avec des 

adultes de référence. 

ÅSoutien dans la réalité scolaire et dans lôentr®e dans 

la vie active, soutien psychopédagogique. 



Promotion de la santé  

Å Favoriser lôestime de soi ¨ 

travers différents outils (groupe de 

parole, jeux, entretiens individuels, 

travail au bar); 

Å Favoriser les relations 
interpersonnelles. 

Informations liées à la santé  

(consommation de produits 

psychotropes, sexualité, MST, 

etc.) et aux phénomènes sociaux 

(relations familiales, scolaires, 
etc.). 

Å Repérer les adolescents 

vulnérables. 

Å Soutien psycho-pédagogique; 

Å En cas de besoin, conseiller et 

orienter lôadolescent vers un 
service adapté. 

ÅApprentissage et intégration 

des limites sociales; Gestion 

de la frustration; 

Å Favoriser lõautonomie et la 

capacité de prendre des 
décisions. 

Quelques Objectifs: 



Le Râteau intervient prioritairement dans les 

trois premières phases de la pyramide de 

lõintervention pr®coce. 

 

Les diff®rentes offres du R©teau sôinscrivent 

de manière transversale sur cette pyramide 

www.interventionprecoce.ch 



www.interventionprecoce.ch 

Coaching scolaire, Atelier 

Imago, SEESR 

Cybercafé, petits jobs, 

jeux, espace rencontre, 

etcé  
 
 
 
 



- De nombreux jeunes fréquentant le Râteau présentent des difficultés 

durant la scolarité obligatoire et le début de lôapprentissage ; 

 

- Lôentr®e dans la vie professionnelle est de plus en plus difficile car les 

places dôapprentissages se font rares ; 

 

- Certains jeunes présentant des difficultés scolaires nôont pas la 

possibilité dô°tre soutenu dans leur cadre familial (immigration, famille 

monoparentale, difficultés sociales, etc.) 

 

Le coaching scolaire: Raison dô°tre 



- Soutien dans la r®alit® scolaire et dans lôentr®e dans la vie active ; 

 

- Répondre aux différentes demandes (difficultés scolaires, 

relationnelles ou sociales) ; 

 

- Repérer les adolescents en difficulté ; 

 

- Le cas ®ch®ant, orienter lôadolescent vers les services appropri®s 

(Cannado, AEMO, CNPea, etc.) ; 

 

- Coordonner ou créer un réseau de soutien ; 

 

- Proposer un lien rassurant et structurant avec des adultes de 

référence. 

Le coaching scolaire: les objectifs 



Soutien spontané 

 

- Répondre aux demandes de lôado par rapport ¨ son travail courant ; 

 

- Lôaider à la réflexion menant à la résolution du problème rencontré ; 

 

- Ecoute par rapport aux difficultés scolaires ou sociales ; 

 

- Pendant les heures dôouverture du R©teau, lôadolescent peut solliciter 

ponctuellement lôappui dôun professionnel ; 

 

- Il est possible dôavoir un soutien par les pairs coordonn® par un adulte; 

 

- Peut déboucher sur un soutien régulier. 

Le coaching scolaire: Deux types de soutiens 



Soutien régulier et contractuel 

 

- Proposer un suivi régulier qui prend en compte la réalité et les besoins de 

lôado ; 

 

- Investigation de la problématique rencontrée ; 

 

- Mise en place dôun r®seau (lôadolescent, professionnel du R©teau et un 

bénévole ou pair) visant à définir les objectifs du soutien ; 

 

- Un contrat est alors établit et peut être remis aux parents ; 

 

- Evaluations régulières sur la base du contrat ; 

 

- Au besoin, mise en place de rencontres avec un réseau élargit (parents, 

professeurs, médiateurs, etc.). 

Le coaching scolaire: Deux types de soutiens 



Procédure pour le soutien régulier : 

 

ÅA la réception de la demande de suivi de la famille, lôintervenant 

organise une rencontre avec un coach mandaté par le Râteau, le jeune 

et son représentant légal.  

ÅDurant cette séance, les difficultés scolaires rencontrées par 

lôadolescent sont mises en lumière afin de définir des objectifs 

dôapprentissage. 

ÅCette rencontre permet également de faire plus ample connaissance 

avec le milieu psychoaffectif, social et familial dans lequel évolue le 

jeune.  

ÅLes informations recueillies durant cet entretien permettent ainsi 

dô®laborer, de manière plus ciblée, les stratégies dôintervention du 

coach.  

ÅChacun signe un contrat dans lequel il sôengage à respecter les 

objectifs préalablement définis.  

ÅUn bilan semestriel est agendé afin de revisiter les objectifs 

dôapprentissage. 



Vignette 1: François 

ÅFrançois est âgé de 14 ans lorsquôil commence le coaching scolaire. Il est 

en 10ème année de maturité et il est non promu. 

 

ÅFrançois est un adolescent rêveur, très introverti et impassible.  

 

ÅIl passe beaucoup de temps sur les écrans qui le passionnent. 

 

ÅSa maman est anxieuse et sôinqui¯te de lôavenir de son fils quôelle peine à 

cerner. 
 

Signes dôappel? 


